OBCHODNI PODMINKY

1. Uvodni ustanoveni

Vitejte v internetovém obchodé DMini Wonders.

DMini Wonders je mistem, kde vznikaji originalni ru¢né vyrabéné vyrobky s dirazem na
kvalitu, peclivé zpracovani a jedine¢nost kazdého kusu. Sortiment zahrnuje zejména vyrobky
z pryskyfice, gravirované sklo, vééné kvétiny, dekorace z ptirodnich materialti a zakdzkovou

vyrobu.

Tyto obchodni podminky upravuji vzajemna prava a povinnosti mezi prodavajici a kupujicim
pii nakupu prostiednictvim internetového obchodu DMini Wonders.

Uzavienim kupni smlouvy kupujici potvrzuje, ze se s t€émito obchodnimi podminkami
seznamil a souhlasi s jejich znénim.

2. Identifikacni udaje prodavajici
Prodavajici: Dominika Konecna
podnikajici pod obchodni znackou
DMini Wonders

Sidlo:

Novoméstska 1396/35

621 00 Brno — Reckovice

Ceska republika

1CO: 29809720

Telefon: 776 456 242

E-mail: dminiwonders@gmail.com

Internetovy obchod: www.dmini.cz

Prodavajici neni ke dni vydani téchto obchodnich podminek platcem DPH.

3. Vymezeni pojmui

Pro tcely téchto obchodnich podminek se rozumi:



Prodavajici
Dominika Konecnd, provozujici internetovy obchod DMini Wonders.
Kupujici

Fyzicka nebo pravnickd osoba, ktera prostrednictvim internetového obchodu uzavira kupni
smlouvu s prodavajici.

Spotiebitel

Kupujici, ktery pii uzavirani smlouvy nejedné v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo
vykonu povoléni.

Podnikatel

Kupujici, ktery jedna v ramci své podnikatelské ¢innosti.

E-shop

Internetovy obchod DMini Wonders.

Zbozi

Veskeré vyrobky nabizené prostfednictvim e-shopu.

Zakazkova vyroba

Vyrobek vytvoreny nebo upraveny podle individualnich pozadavki zdkaznika, naptiklad

gravirovani vlastniho textu, fotografie, vyroba Sperku podle pfani nebo vytvorfeni kvétinové
dekorace dle individualniho zadéni.

4. Charakter nabizenych vyrobku

Veskeré vyrobky nabizené v e-shopu DMini Wonders jsou vyrabény ru¢né nebo ru¢né
dokoncovany.

Kazdy vyrobek je origindl a mliZze obsahovat pfirodni materialy nebo ru¢né zpracované prvky,
které zarucuji jeho jedinecnost.

Soucasti sortimentu jsou zejména:

e vyrobky z epoxidové pryskyfice,

o gravirované sklenice a dalsi sklenéné vyrobky,
e dekorace z pfirodnich materiald,

e veécné kvétiny,

o darkové predméty,

e vyrobky vyrabéné na zakazku.



Pokud neni u vyrobku vyslovné uvedeno jinak, fotografie zobrazuje skute¢ny nabizeny kus,
ktery zédkaznik obdrzi.

Vyjimku tvofi zejména vyrobky vyrabéné na objednavku (napiiklad kvétiny z chlupatych

dratkd, personalizované vyrobky nebo jiné zakazkové produkty), které jsou vyrabény az po
piijeti objednavky.

5. Uzavreni kupni smlouvy

Veskera prezentace zbozi na internetovych strankach e-shopu ma informativni charakter a
nepfedstavuje navrh na uzavieni kupni smlouvy.

Kupni smlouva vznika okamzikem potvrzeni objednavky prodavajici prostiednictvim e-mailu.
Objednavku lze vytvofit vyhradné prostiednictvim internetového obchodu.
Kupujici je pii vytvafeni objednavky povinen uvadét pravdivé, uplné a aktudlni udaje.

Pted dokoncenim objednévky mé kupujici moznost zkontrolovat v§echny zadané udaje,
ptipadné je upravit.

Odeslanim objednavky kupujici potvrzuje, ze:
e se seznamil s obchodnimi podminkami,
e souhlasi s jejich znénim,
e byl sezndmen s cenou zbozi,
e byl sezndmen s cenou dopravy,

e byl sezndmen se zplsobem platby.

Prodavajici si vyhrazuje pravo kontaktovat kupujiciho za ucelem ovéfeni objednavky, pokud
vzniknou pochybnosti o jeji spravnosti nebo uplnosti.

Kupni smlouva je uzavirana v Ceském jazyce.

6. Ceny zbozi

Veskeré ceny uvedené v e-shopu jsou konecné.
ProtoZe prodavajici neni platcem DPH, nejsou ceny navySovany o dan z pfidané hodnoty.
Cena uvedena u vyrobku je platnd v okamziku odeslani objednavky.

Soucasti ceny vyrobku neni cena dopravy ani pfipadné poplatky za zvolenou platebni metodu.
Tyto ¢astky jsou zakaznikovi zobrazeny pied dokonc¢enim objednavky.

V ptipadé zjevné technické chyby v uvedené cen¢ vyrobku si prodavajici vyhrazuje pravo
objednavku zrusit a nabidnout kupujicimu uzavieni nové kupni smlouvy se spravné uvedenou
cenou.



r 14
7. Platebni podminky
Kupujici miize uhradit cenu objednavky nésledujicimi zpiisoby:
e bankovnim pfevodem na ucet prodavajici,
e online platebni kartou prostifednictvim platebni brany dostupné v e-shopu,
e na dobirku pfi prevzeti zasilky.

Platebni udaje pro bankovni pfevod budou kupujicimu zaslany v potvrzeni objednavky.

Objednavka uhrazena bankovnim pfevodem je zpracovana po pfipsani celé ¢astky na ucet
prodavajici.

Pti platbé na dobirku hradi kupujici cenu objedndvky dopravei pfi pievzeti zasilky.
Prodévajici si vyhrazuje pravo nabidku platebnich metod kdykoliv upravit nebo rozsifit.

Danovy doklad (faktura) je vystaven v elektronické podobé a zaslan na e-mailovou adresu
kupujiciho po pfijeti platby nebo po odeslani objednévky, podle zvoleného zptsobu uhrady.

8. Doprava a dodani zbozi

Prodavajici dorucuje objednavky prostiednictvim smluvnich dopravct.
Aktudlné je mozné vyuZit:

Zasilkovnu,
Balikovnu,
PPL,

Ceskou postu.

Osobni odbér neni nabizen.

Cena dopravy se tidi aktudlnim cenikem uvedenym v e-shopu a je kupujicimu zobrazena pted
dokonéenim objednavky.

9. Dodaci lhuty

U bézného zbozi skladem je objednavka zpravidla odeslana do 2 pracovnich dnii od piijeti
platby nebo potvrzeni objednavky v ptipadé dobirky.

U vyrobki vyrabénych na zakdzku je orienta¢ni doba vyroby 7 az 14 kalendarnich dni,
pokud neni u konkrétniho vyrobku uvedeno jinak.

V ptipadé mimotadnych okolnosti (naptiklad nemoc, technicka zavada, nedostupnost
materialu nebo vyssi moc) muze dojit k prodlouzeni dodaci lhity. O této skutecnosti bude
kupujici bez zbyte¢ného odkladu informovan.



Dodaci lhiity jsou orienta¢ni a mohou se vyjimecné zmeénit v zavislosti na vytizenosti vyroby
nebo prepravnich spolecnosti.

10. Prechod vlastnického prava a nebezpeci
Skody

Vlastnické pravo ke zbozi ptechazi na kupujiciho okamzikem uplného zaplaceni kupni ceny a
pievzetim zbozi.

Nebezpeci skody na zbozi prechazi na kupujiciho okamzikem prevzeti zasilky.
Kupujici je povinen pii prevzeti zasilky zkontrolovat jeji stav.

Pokud je obal zasilky viditelné poSkozen, doporucuje se zasilku neptevzit nebo sepsat s
dopravcem protokol o poskozeni.

Na pozd¢jsi reklamace poskozeni vzniklého pfi pfepraveé nemusi byt mozné brat ztetel, pokud
nebude poskozeni oznameno bez zbyte¢né¢ho odkladu.

11. Zakazkova vyroba

DMini Wonders nabizi kromé bézného sortimentu také vyrobu na zakazku podle
individuélnich pozadavki zdkaznika.

Za zakazkovou vyrobu se povazuji zejména:

e gravirovani vlastnich text(,

e gravirovani fotografii,

e vyroba vyrobki podle dodané predlohy,

e vyroba Sperkd nebo dekoraci podle individudiniho ndvrhu,

e individualni kombinace kvétin nebo jinych materidld mimo standardni nabidku e-shopu,
e jiné vyrobky vytvorené na zakladé poZzadavkl zakaznika.

Pted zahajenim vyroby muze byt zakaznik kontaktovan za ucelem uptesnéni objednavky.
Pokud zdkaznik poskytne nespravné podklady (naptiklad text s pravopisnymi chybami,
nekvalitni fotografii nebo jiné chybné informace), prodavajici neodpovidé za vady vzniklé

pouzitim téchto podkladd.

Po zah4jeni vyroby jiZ neni mozZné objednavku jednostranné ménit nebo rusit, pokud se
prodévajici se zdkaznikem nedohodnou jinak.

12. Charakter ruc¢ni vyroby

Vyrobky nabizené v e-shopu DMini Wonders vznikaji pfevazné ruéni vyrobou.



Kupujici bere na védomi, Ze ru¢né vyrabéné vyrobky mohou obsahovat drobné odlisnosti
vzniklé vyrobnim procesem.

Za vadu vyrobku se nepovazuji zejména:

e drobné vzduchové bublinky v pryskyfici, pokud nemaiji vliv na funkénost nebo vzhled vyrobku,

e nepatrné rozdily vzniklé ruéni vyrobou,

e minimalni barevné odlisnosti zplisobené nastavenim monitoru, displeje nebo svételnymi
podminkami pfi fotografovani.

U hotovych vyrobktl zakaznik vzdy obdrzi piesné ten kus, ktery je vyobrazen na fotografii
produktu.

Vyjimkou jsou vyrobky vyrabéné na zakazku nebo opakované vyrabéné dekorace (napiiklad

kvétiny z chlupatych dratki), u nichz mohou vzniknout drobné¢ odliSnosti odpovidajici
charakteru ru¢ni vyroby.

13. Péce o vyrobky

Pro zachovani dlouhé zivotnosti doporucuje prodavajici dodrzovat nasledujici zésady:
VyrobKky z pryskyrice

¢ nevystavovat dlouhodobé pfimému sluneé¢nimu zareni,
e nevystavovat vysokym teplotdm,

e necistit agresivnimi chemickymi prostredky,

e (istit pouze mékkym navlhéenym hadfikem.

Gravirované sklo

e doporucuje se ru¢ni myti,
e nepouZivat abrazivni Cistici prostfedky,
e chranit prfed prudkymi narazy.

Vécné kvétiny a dekorace
e chranit pred dlouhodobou vihkosti,
e nevystavovat pfimému desti,
e nevystavovat dlouhodobému prfimému slunci.
Prodavajici neodpovida za poskozeni vznikla pouzivanim vyrobki v rozporu s doporucenou

péci.

14. Odstoupeni od kupni smlouvy

Kupujici, ktery je spottebitelem, ma v souladu s § 1829 obcanského zakoniku pravo odstoupit
od kupni smlouvy uzaviené prostiednictvim internetového obchodu bez udani divodu ve
lhité 14 dnii ode dne pievzeti zbozi.



Pro dodrzeni této lhity postacuje, pokud kupujici odesle oznameni o odstoupeni od smlouvy
pied jejim uplynutim.

Kupujici miize vyuzit vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy, ktery je dostupny na
internetovych strankach prodavajici nebo tvofi piilohu téchto obchodnich podminek. Pouziti
formulare vSak neni povinné.

Odstoupeni od smlouvy muze kupujici zaslat:

e-mailem: dminiwonders@gmail.com

nebo pisemné na adresu sidla prodavajici.

Po odstoupeni od smlouvy je kupujici povinen vratit zbozi nejpozdéji do 14 dnu ode dne
odstoupeni.

Néklady na vraceni zbozi nese kupujici.

Kupujici odpovida pouze za snizeni hodnoty zbozi, které vzniklo v diisledku nakladani se
zbozim jinym zplsobem, nez je nutné k sezndmeni se s jeho povahou, vlastnostmi a
funkcnosti.

Prodévajici vrati kupujicimu vSechny pftijaté penézni prostiedky, véetné nakladt na dodani
odpovidajicich nejlevnéj§imu nabizenému zpusobu dopravy, nejpozdeji do 14 dnii ode dne,
kdy obdrzi ozndmeni o odstoupeni od smlouvy.

Prodavajici vSak neni povinen vratit penézni prostfedky dfive, neZ obdrzi vracené zbozi nebo
nez kupujici prokaze, Ze jej odeslal zpét.

15. VyjimKky z prava na odstoupeni od
smlouvy

V souladu s § 1837 obcanského zakoniku nelze odstoupit od smlouvy zejména u zbozi:

e vyrobeného podle pozadavki kupujiciho nebo ptizpiisobeného jeho osobnim
potfebam,

e upraveného gravirovanim vlastniho textu, fotografie nebo jinou personalizaci,

e vyrobeného na zdklad¢ individualniho navrhu zdkaznika,

e jinak vytvofeného jako zakdzkova vyroba.

Tyto vyrobky jsou vyrabény vyhradné podle pfani zdkaznika a nelze je dale nabidnout k
prodeji jinym osobam.

Toto omezeni se nevztahuje na ptipady, kdy je vyrobek vadny nebo byl dodan v rozporu s
uzavienou kupni smlouvou.



16. Reklamace a odpovédnost za vady

Prodavajici odpovida kupujicimu za to, ze zbozi pii prevzeti nema vady a odpovida uzaviené
kupni smlouvé.

Kupujici je opravnén reklamovat zejména:

e vyrobni vady,

e poskozeni vzniklé pfi vyrobé,

e nespravné dodané zbozi,

e jiné vady, za které odpovida prodéavajici.

Kupujici je povinen reklamaci uplatnit bez zbytecného odkladu poté, co vadu zjisti.
Reklamaci Ize uplatnit:

e e-mailem na adrese dminiwonders@gmail.com,
e pisemn¢ na adrese sidla prodavajici.

Kupujici je povinen reklamované zbozi vhodné zabalit tak, aby béhem piepravy nedoslo k
jeho dalSimu poskozeni.

Prodavajici potvrdi piijeti reklamace a bude kupujiciho informovat o jejim pribéhu.

Reklamace bude vytizena bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vSak ve lhite stanovené
platnymi pravnimi piedpisy.

17. Co neni povazovano za vadu

Za vadu vyrobku se nepovazuji zejména:

e béZné opotiebeni zplisobené obvyklym pouzivanim,

o mechanické poskozeni vzniklé po prevzeti zbozi,

e poskozeni zpisobené padem, narazem nebo nespravnym zachazenim,
e poskozeni vzniklé nedodrZzenim doporucené péce o vyrobek,

e drobné vzduchové bublinky vzniklé¢ pti rucni vyrobé z pryskyfice,

e minimalni odchylky vzniklé ru¢ni vyrobou,

e drobné barevné rozdily zpiisobené nastavenim monitoru nebo displeje.

V piipadé hotovych vyrobkil zdkaznik vzdy obdrZzi piesné ten kus, ktery je vyobrazen na

fotografii produktu. Za vadu se proto nepovazuji ptirozené vlastnosti konkrétniho vyrobku
zobrazeného na fotografii.

18. Ochrana autorskych prav

Vesker¢ fotografie, grafické navrhy, texty, loga a dal$i obsah zvefejnény na internetovych
strankach DMini Wonders jsou chranény autorskym pravem.



Bez ptedchoziho pisemného souhlasu prodavajici neni dovoleno tento obsah kopirovat, $ifit,
upravovat ani pouzivat pro komercni ucely.

To se vztahuje také na fotografie vyrobkil vytvorené prodavajici.

19. Mimosoudni reSeni spotrebitelskych
sporu

Kupujici, ktery je spotiebitelem, ma pravo obratit se v piipadé sporu na subjekt
mimosoudniho feseni spotiebitelskych spori.

Subjektem prislusnym k mimosoudnimu feseni spotiebitelskych sport je:
Ceska obchodni inspekce

Stépanska 567/15

120 00 Praha 2

Webové stranky:

https://www.coi.cz

Platforma Evropské komise pro feseni sporti online (ODR) je dostupna na adrese:

https://ec.europa.eu/consumers/odr

20. Zavérecéna ustanoveni

Tyto obchodni podminky se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména obcanskym
zékonikem a souvisejicimi pravnimi predpisy.

Pokud se nekteré ustanoveni téchto obchodnich podminek stane neplatnym nebo
nevymahatelnym, nema tato skutecnost vliv na platnost ostatnich ustanoveni.

Prodavajici si vyhrazuje pravo obchodni podminky pfiméfené meénit nebo dopliiovat. Nové
znéni obchodnich podminek bude vzdy zvefejnéno na internetovych strankach e-shopu.

Na kupni smlouvu se pouZije znéni obchodnich podminek u¢inné ke dni odeslani objednavky
kupujicim.

Tyto obchodni podminky nabyvaji G¢innosti dne 27.7.2026.
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